16/10/2018

TOURINSOFT

Regles de saisie régionale communes
a tous les bordereaux

0 Wa{ c)e fosr'e w\’/‘ < EurezlLoir m@ \\4 | comite regio _
Tourame FFFFFF Loiret < tourisme rritgires "(t:DTd' g TOURISMI

LOIR-ET-CHER
_ Centre-Val de Loire




EDITO

Les données saisies dans la base Tourinsoft sont
partagées par plusieurs partenaires

I1 est donc 1important de saisir les informations de la
meme maniere et de parler le meme langage.

Retour au sommaire /ﬁ\



Onglet
Acces
Localisation

Boutons Onglet
Tourinsoft Identification

Onglet
Onglet Onglet Equipement Onglet

Accueil Tarifs Activités Multimédia
Services

Onglet Onglet Problemes
CEN_INFOS Regles d’or rencontrés




INFORMATIONS:

‘ La totalité des champs et informations ne sont pas
accessibles a tous, cela varie en fonction des
profils de droits attribués.

-



AVEC LA NOUVELLE INTERFACE
ET EN FONCTION DE LA TAILLE DE VOTRE
ECRAN LES ONGLETS SERONT PRESENTS :

o Soit sur la gauche de la fiche.
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AVEC LA NOUVELLE INTERFACE
ET EN FONCTION DE LA TAILLE DE VOTRE
ECRAN LES ONGLETS SERONT PRESENTS :

o Soit en haut de la fiche, la fleche (a droite ou a gauche)
permet de faire défiler les onglets.

Tourinsoft v5 95 Saisie ot Sélection > Hébergement > Aire de camping car > Accés 3 tout > Visualisation INFO TOURINSOFT / CRT CENTRE | Tourinsoft
Hébergement ACCCENO0OOV501UYX () Version classi
o Création: 16/08/2018 14:03 ersion classique
T ——
@ ( IDENTIFICATION ACCES LOCALISATION ACCUEIL TARIFS DESCRIPTIF / EQUIPEMENTS MULTIMEDIA CRT CEN_INFOS EX >
Aire de camping car
% Niveau de qualification
Hé?:[ﬁ;?éms Niveau de qualification * .
N
0=
q
Hebergements Rayonnement
locatifs
ﬁ EI Rayonnement * hd
Hétellerie
Adresse
‘ Q Saisir votre adresse
Résidence de
Tourisme
m Moyens de Communication
Type d'accés Télécom Coordonnées Télécom Complément d'informations
Hatellerie de plein air
u Pas de données
Villages Wacances °
Qui contacter ?
Type de contact MNom Email 1 Téléphone filaire
Pas de données




BOUTONS TOURINSOFT

° Mas
Quer toy, les o, am
D5

. G Déplier tous les champs
o

>



1. Bouton retour

=
Tour’nsoﬁ' v5 'ﬂ, Saisie et Sélection > Hébergement > Hétellerie > Groupements - Modification > Medificatign > Test - CRT - Vit INFO TOURINSOFT / CRT CENTRE | Tourinsoft

Habergement HOTCENOOOV501UQS : TEST - CRT - VIT . . . . . .
o Création: 09/08/2018 17:04 - Derniére modification : 09/08/2018 17:11 fersion classique )

Grace a ce bouton, vous pouvez revenir en arriere sur
le listing de la recherche.

S1 vous avez saisl ou modifié quelque chose utilisez le
mporTanT bouton « enregistrer et quitter ».




2. Bouton Version classique / Version Béta

Tourinsoﬂ' v5 “B Saisie et Sélection > Hébergemeant = Hételleriz > Groupements - Medification > Medification = Test - CRT - Wit INFO TOURINSOFT / CRT CENTRE | Tourinsoft

Hébergement HOTCENOOOV501UQS : TEST - CRT - VIT . . . . . .
o Création : 09/08/2018 17:04 - Dernigre modification : 09/08/2018 17:11 Version classique I 0

Grace a ce bouton, vous pouvez revenir a I’ancienne
ergonomie de Tourinsoft.

Tour’-nsoﬂ' V5 “h Saisie at Sélection > Hébergement = fire de camping car > Accés 3 tout > Visualisation > Aire de repos du Val de 'Indre INFO TOURINSOFT / CRT CENTRE | Tourinsaft v
I=Berae nt Identification | Accés localisation Descriptif / Equipements | Multimédia CEN_Infos | Extranet V.LT. | Historigue -

o | Retour | Changer de mode .l| Version béata ] Péaniverl'inﬁ:hnlle

Grace a ce bouton, vous pouvez revenir a la nouvelle
interface de Tourinsoft.

A




3. Bouton historique

Tour'-nsoft v5 ?h Saisie et Sélection > Hébergement > Hétellerie > Groupements - Medification > Medification > Test - CRT - Wit INFO TOURINSOFT / CRT CENTRE | Todrinsoft
Hébergement HOTCENDOOVS01UQS : TEST - CRT-WVIT . . f .
o Création: 09/08/2018 17:04 - Derniére modification : 09/08/2018 17:11 Version classique = pEEE O

Grace a ce bouton, vous pouvez afficher 'historique des
modifications de l'offre.

Historique : Comité Régional du Tourisme Centre Val de Loire s
Activités
Date Action MNom Structure Correspondance
»  16/08/201809:41:44  Modification Faire Savair (Service GoogleMap)
»  16/08/201809:36:43  Modification CRESPEAU Nicolas CRT_CENTRE
»  16/08/201809:34:02  Modification CRESPEAU Nicolas CRT_CENTRE @ Contacter
y  13/08/2018 13:42:37 Modification Faire Savoir (Service GoogleMap) @ Contacter
»  13/08/201813:37:33  Modification Faire Savair (Service GoogleMap)
» 13/08/201813:32:28  Modification Faire Savair (Service GoogleMap)
»  13/08/201813:27:22  Modification BECHU Claude CRT_CENTRE @ Contacter
» 13/08/201813:25:23  Modification BECHU Claude CRT_CENTRE @ Contacter
» 13/08/2018 13:24:56  Modification BECHU Claude CRT_CENTRE @ Contacter
»  13/08/2018 12:35:55  Validation Faire Savair
» 13/08/2018 12:16:19  Modification soumise avalidation ~ EXTRANETVIT ADRT45
» 13/08/2018 12:16:18  Modification EXTRANETVIT ADRT45




4. Bouton déplier/masquer les champs

Qui contacter ? ° Déplier tous les champs

Type de contact Mom Email 1 Téléphone filaire

o Grace a ce bouton, vous pouvez déplier tous les
champs de toutes les occurrences, et voir leurs
contenus.

Qui contacter ? ° Déplier tous les champs

Type de contact Mom Email 1 Téléphone filaire

Administration ‘ ‘ BECHU c.bechu@centre-valdeloir« | | 02 38 79 95 12 ‘

O

o Bouton pour déplier les champs d'une occurrence.

Qui contacter ? ° Masquer tous les champs I]

o Grace a ce bouton, vous pouvez masquer tous les
champs, de toutes les occurrences. G

()




5. Bouton @

Moyens de Communication

Type d'accés Télécom Coordonnées Télécom Complément d'informations

o Ce bouton permet de créer une ligne pour saisir
des informations.

o Exemples :
o Moyens de communications avec :
e Une ligne pour le numéro de téléphone
o Upne ligne pour l'adresse mail

e Une ligne pour le site web ...




6. Bouton dupliquer

‘ Ml Qo - ‘ ‘tuurinmﬂ@:entre—ualdeloire.org@ ‘ ‘

Ce bouton permet de dupliquer 'occurrence.

o Exemple:

Moyens de Communication

Type d'accés Télécom Coordonnées TélEcom Complément d'informations
Mél ‘ ‘tnurinmﬂ@:ente—ualdeloire.nrg ‘ ‘ ‘
‘ Meél ‘ ‘ tourinsoft@cente-valdeloire.org ‘ ‘ ‘




7. Bouton supprimer

Moyens de Communication

Type d'accés Télécom Coordonnées Télécom Complément d'informations

‘ Mél o - ‘tcrurinmﬂ@centre—ualdeloire.nrgﬁ ‘ ‘

‘ Mél ‘ ‘tuurinmﬂ@centre—ualdeloire.nrg ‘ ‘

o Ce bouton permet de supprimer la ligne.

o Exemple:

Moyens de Communication

Type d'accés Télécom Coordonnées Télécom Complément d'informations

Mél ‘ ‘tcrurinmﬂ@cente—ualdeloire.nrg ‘ ‘




Avant toute création d'une offre, vérifier qu’elle
n’existe pas afin d’éviter de faire un doublon.

En faisant une recherche sur la commune.
En faisant une recherche sur le nom de l'offre.

-



o Tout doit etre saisi en minuscules :
Les majuscules sont réservées aux initiales des
noms propres et au début des phrases.

o Attention ! Cette regle n’est pas valable pour les
noms patronymiques.
Les noms des contacts sont également a saisir en
majuscules.




o Les champs obligatoires sont signalés par :
» Un astérix * de couleur rouge

o Légende inscrite en rouge

Niveau de qualification

Miveau de qualification *

Rayonnement

Rayonnement * -

Vous ne pourrez pas enregistrer votre saisie si les champs
mpoRTANT Obligatolires ne sont pas renseignés. °

A




ONGLET
IDENTIFICATION

To urinsoﬂ' Vs 95 Saisie et Sélection > Hébergement > Aire de camping car > Accés & tout > Visualisation INFO TOURINSOFT / CRT CENTRE
ihe: -
o 0
(4] E :
A

Airs de camaing cie I IDENTIFICATION

Niveau de qualification
ACCES LOCALISATION

Hé:iﬁi?;ms Niveau de qualification * -
ACCUEIL
. TARIFS
Hébergements Rayonnement
locatifs
DESCRIPTIF / EQUIPEMENTS
@ Rayonnement * -
Hétellarie EI MULTIMEDIA
Adresse
ence de ‘ Q Saisir votre adresse ‘
Tourisme CEN_INFOS
“ EXIRANERVLE Moyens de Communication

Hételleriz de plain air

Type d'accés Télécom Coordonnées Télécom Complément d'informations
‘ Pas de données

villages Vacances

Qui contacter ?

Type de contact Nom Email 1 Téléphone filaire

Pas de données




1. NIVEAU DE QUALIFICATION

r % Saisie et Sélection = Hébergemen Aire de camping car > Accés & tout isualisation INFC TOURINSOFT / CRT CENTR ourinso! v
-
Q o Version classique H H @

< IDENTIFICATION ACCES LOCALISATION ACCUEIL TARIFS DESCRIPTIF/ EQUIPEMENTS MULTIMEDIA CRT CEN_INFOS EX )

Aire de camping car

Niveau de qualification

Niveau de qualification *

Administration

Observation

Promotion

o (1) Administration: offres utilisées a des fins administratives.
o (2) Observation: offres utilisées a des fins d’observation économique.

o (3) Promotion: offres mises en promotion sur les sites, les brochures,
les agendas ...

A L’item administration sera coché par défaut. °

IMPORTANT




1.1 NIVEAU DE RAYONNEMENT

Tourinsoft v5 785 Saisie et Sélection > Héb > Aire de ing car > Accés & tout > Visualisation INFO TOURINSOFT / CRT CENTRE | Tourinsoft v
Hébergement ACCCENO0OV501UO2 .
O Création: 07/08/2018 15:41 ‘ ' Version classique @ @
|
< IDENTIFICATION ACCES LOCALISATION ACCUEIL TARIFS DESCRIPTIF / EQUIPEMENTS MULTIMEDIA CRT CEN_INFOS EX >

Aire de camping car

Niveau de qualification

Heébergements

collectifs Miveau de qualification * 3
Hébergements Rayonnement
locatifs
Rayonnement *
Hétellerie Local
‘ @ Départemental
Régional
Résidence de
Tourisme

o La base de données comporte différents niveaux de rayonnement suivant la diffusion qui en
est faite:

o (1) Local: offres répondant aux critéres de sélection locaux ou ayant un statut provisoire.
o (2) Départemental: offres répondant aux critéres de sélection départementaux.
o (3) Régional: offres répondant aux critéres de sélection régionaux.

Se référer aux critéres de sélection des offres régionales.

IMPORTANT




1.2 ADRESSE

Tourinsoft s i sse= = st > Henergement =

Aire d= camging car =

Accés & tout > AjoulSuppression > Ajout

P —

Hébergement ACCCENOOOVS01UMP
o Création : 06/08/2018 15:40

s ~
' I IDENTIFICATION

ACCES LOCALISATION

Niveau de qualification

Niveau de qualification *

Rayonnement

Rayonnement *

Ini
Version classique M Enregistrer

Hebergements
liectifs
p ACCUEIL
=
U‘
TARIFS
Hebergements
locatifs
DESCRIPTIF/ EQUIPEMENTS
MULTIMEDIA
Hételleri
CRT
Résidence de H
et CEN_INFOS

Adresse

Q_ saisir votre adresse

é’ Enregistrer et quitter

-

o La saisie d’adresses est simplifiée avec la nouvelle interface de
saisie, 1l faut se positionner sur «Saisir votre adresse» et commencer

a saisir 'adresse.

IMPORTANT

o Indiquer l'adresse physique du site. Cest le lieu ou loffre est

dispensée (et non pas celle de 'organisme qui gere la prestation.)
o L’adresse sert aussi pour la géolocalisation de l'offre, elle doit donc

eVoir en vidéo

etre bien saisie.

()



https://drive.google.com/file/d/1XQGgrN-fd7MLKm0DhE8D88dLCe17t5RG/view?usp=sharing

1.2 ADRESSE

To urfnsoﬂ' w5 T Saisiz et Sdlection > Hébergement > Airs d= camping car > Accés & tout > AjoutSuppression = Ajout

INFO TOURINSOFT / CRT CENMTRE | Tourinsoft

Hébergement ACCCENODOVSOIUMS
o Création - 0:6/08/2018 15:53
”

Aire de camping car I IDEMTIFICATION
ACCES LOCALISATION
ACCUEIL

TARIFS

DESCRIPTIF { EQUIPEMENTS

" MULTIMEDLA
Hétellerie
Résid de H
= CEN_INFOS

EXTRANET VILT.

v

Hétellerie de plein air

u

Villages Vacances

‘ Rayonnement *

Adresse

l Q, 37 avenue de Parisg

°|

37 Avenue de Paris 41200 Romorantin-Lanthenay
37 Avenue de Paris 36150 Vatan

37 Avenue de Paris 41600 Nouan-le-Fuzelier

37 Avenue Marcel Lemoine 36000 Chateauroux
37 Avenue de Paris 45000 Orléans

37 Avenue de Paris 56000 Poitiers

37 Avenue de Paris 91150 Etampes

37 Awenue de Paris 78000 Versailles

37 Awenue de Paris 79000 Niort

37 Avenue de Paris 42300 Roanne

37 Avenue de Paris 14000 Caen

37 Avenue de Paris 71100 Chalon-sur-Sabne

37 Avenue de Paris 51100 Reims

37 Avenue de Paris 47300 Villeneuve-sur-Lot

37 Avenue de Paris 12000 Rodez

o Lorsque je débute la saisie de 'adresse, les propositions viennent
s’affiner au fur et a mesure. A noter que les résultats sont

présentés par proximité géographique.




1.2 ADRESSE

‘Descrpart comemoedial
Le Comite régis du touri: et sre la stratégie marketing régionale et
les plans de promotion, au travers des médias presse et Internet.

I:I Affichage sur le module accueil pour le transfert des demandes

Adresse

ACCUEIL
TARIFS

[rpa— pr——
SERVICE Comité Régional du Tourisme Centre Val de Loire (<] Comité Régional du Tourisme Centre Val de Loire

E

MULTIM Dia Sigle 37 avenue de Paris
CRT

mmmmmmmmmmmm
CEN_INFOS

[ [

45000 L ‘ I ORLEA|
EXTRANET V.IT.
o e |

Pars Frer—
LT FRANCE L 45234

‘al de Loire VéloCentre. & Loire (bassin de vie étude emploi 2012

o Quand je sélectionne I'adresse dans la liste déroulante, tous les
champs viennent automatiquement se compléter, que se soit le
nom de la rue, le code postal, la commune, le code INSEE ... @

excepté le nom de Poffre qu’il faut saisir.




1.2 ADRESSE

I IDENTIFICATION

=entreprises

ACCES LOCALISATION

ACCUEIL

TARIFS

SERVICE

MULTIMEDIA

CRT

CEN_INFOS

EXTRANET VILT.

AV LAV

PDM

Duscrpatt commercial
Le Comité régis du touri et sre |a stratégie marketing r
les plans de promotion, au travers des médias presse et Internet.

‘ [ Affichage sur le module accueil pour le transfert des demandes

Adresse

e g e~ [ep—

Comité Régional du Tourisme Centre Val de Loire a Comité Régional du Tourisme Centre Val de Loire L)
prm—

sigle ‘ 37 avenue de Paris a

Adresse 2 ] Adresse 3 l

- Comeina

45000 L ORLEANS L]

Code | lisati ] M® du Cedex l

Pays INGEE Commune

FRANCE [ 45234

¥ zone GEographique - Unesco. La Loire & Vélo, Forét Oriéans, Toute la région - CRT_CENTRE 45, Agglo Orléans -
Wal de Lire, VéloCentre, Val de Loire (bassin de vie étude emploi 2012]

o Le nom de l'offre doit, obligatoirement, eétre saisi.

o Le nom de Poffre est la dénomination commerciale de la

prestation.

o Il faut saisir le nom de l'offre avec la 1¢r¢ lettre en majuscule, le reste

en minuscule.

Ex: Hotel de la gare




1.2 ADRESSE

‘Descrpart comemoedial ;
it I IDENTIFICATION e ite régi du tourd " rela e marketing régionale et I:I Affichage sur le module accueil pour le transfert des demandes
les plans de promotion, au travers des médias presse et Internet.
ACCES LOCALISATION
Adresse
ACCUEIL
TARIFS
[rr— [r—
SERVICE Comité Régional du Tourisme Centre Val de Loire (<] Comité Régional du Tourisme Centre Val de Loire (]
¢ Jrom—y
MULTIM DA | sige 37 paris -]
CRT
ssssssssssss
CEN_INFOS
Cocke Pazal Camerune
000 L ‘ I ORLEAN ® l
EXTRANET \.
AV LAY l llllllllllllllll l l N® du Ce I
Pays INSEE Cameruns *
POM FRANCE o - 234
» zone Géographique : Unesco, La Loire 3 Vélo, Forét Orléans. Toute la région - CRT_CENTRE. 45, Aggle Orléans -
Val de Leire. VéleCentre, Val de Loire (bassin de vie étude emploi 2012)

o Saisir également la raison sociale (dénomination juridique) le sigle
(en majuscules) et le cedex s’1l y en a un (CEDEX en majuscules).




1.3 MOYENS DE COMMUNICATION

Tourinsofl .5 & ===t st-ctio = Héberaomert = Hitslizcs > Atz & tout = Visuslisstion = Empreints Hitl & S24 INFO TOURINSOFT f CRF CENTRE | Tourirsert i
Hébergement HOTCENO45V5012NW : EMPREINTE HOTEL & SPA Version classi O =
o Créstion : 10/12/2015 14:55 - Derniére modification : 17/05/2018 08:50 Srstenclassigus
STk =TTy = IDENTIFICATION
~ » zone GEcgraphiqus - Unssco, La Loire & Véle, Forés Oriéans. Touts I région - CRT_CINTAE, 45, Aggle Orléans -
Val de Loire, VéloCentre. Val de Loire (bassin de vie étude emploi 2012), Val de Loire 37 41 et 45)

ACCES LOCALISATION

Hébergements
collecrifs

Moyens de Communication
ACCUEIL

Type d'acces Télécom Coordonnées Télécom Complément d'informations
TARIFS
@ DESCRIPTIF
N EQUIPEMENT/SERVICE/ACTIVITES

Harellerie
‘ MULTIMEDIA
Résidence de H

Tourisme CRT

m CEN_INFOS

Hatellerie de plein air
EXTRANET VILT.

AN LA
Villages Vacances

IMPORTANT

o Ce sont ceux du lieu ou la prestation est dispensée, la ou le public peut
se renseigner. Les contacts administratifs ou autres doivent étre saisis
dans « qui contacter ».

o Pour les suppléments de tarification (numéros verts/azur...) indiquer
la mention légale dans le champ « complément d’informations ».




1.3 MOYENS DE COMMUNICATION

Moyens de Communication
Type d'accés Télécom Coordonnées Télécom Complément d'informations
¥y | Téléphone filaire 0237900011
¥y | Télécopieur ffax 02379059 17
'], Mél les.sabots.d.or@orange.fr

o Cliquer sur le o pour saisir un moyen de communication.

o Choisir le type dans « type d’acces Télécom » pour saisir les

coordonnées.
Exemple:
o Téléphone filaire
o Adresse email
o Site internet ...




1.3 MOYENS DE COMMUNICATION

o Les numéros de téléphone et de fax, 'adresse mail, site web, 'URL
ont un masque de saisie.

Type d'accés Télécom Coordonnées TEl&com Complément d'informations

----- H

Téléphone filaire ‘

o Le téléphone filaire, cellulaire et le fax : les chiffres sont
groupés par deux et sont séparés par un espace. Il n’y a donc pas de
point, pas de virgule, ni de slash.

Exemple: 02 38 79 95 00 @




1.3 MOYENS DE COMMUNICATION

Les adresses mail : doivent etre saisies en minuscules, sans espace
et avec un signe @.

Exemple: tourinsoft@centre-valdeloire.org

Type d'accés TElécom Coordonnées TElEcom Complément d'informations

I

Coordonnées Télécom est obligatoire.



mailto:tourinsoft@centre-valdeloire.org
mailto:tourinsoft@centre-valdeloire.org
mailto:tourinsoft@centre-valdeloire.org

1.3 MOYENS DE COMMUNICATION

Site web (URL) : Saisir systématiquement les adresses dans leur
intégralité avec la mention: http:// ou https:// devant I'adresse,

Exemple: httpss//www.valdeloire-france.com

Type d'accés TélEcom Coordonnées Télécom Complément d'informations

Site web (URL) ‘ http(s):/f o 0‘ ‘

Coordonnées Télécom est obligatoire.



https://www.valdeloire-france.com/
https://www.valdeloire-france.com/
https://www.valdeloire-france.com/

1.4 QUI CONTACTER ?

Qui contacter ?

Type de contact Mom Email 1 Téléphone filaire

Pas de données

o Appuyer sur le bouton ° pour saisir un contact.




1.4 QUI CONTACTER ?

Qui contacter? ° Masquer tous les champs

Typede contact Nom Email 1 Téléphone filaire
Nom de la structure Genre
Qualité Prénom
Fonction Email 2

Téléphane filaire 2

Téléphone cellulaire

Téléphone cellulaire 2

Télécopieur / fax

Telécopieur / fax 2 Adresse 1
Adresse 2 Adresse 3
Code postal Commune
N° du Cédex INSEE
o Coordonnées
FRANCE
O Personnelles O Professionnelles O Mon renseigné
Site web Site web 2

Lien vers le planning d

es disponibilités

1. Cliquer sur le
bouton €@
pour déplier
tous les champs
et saisir les
informations
sur tous les
champs utiles /
nécessaires de
l'occurrence.




1.4. QUI CONTACTER

Tourinsoft ,s i ssu-=su=o -0

=

> or

= zms >

> Comité Régiznal

Au Tourisme Centre Val e Loire

INFO TOURINSOFT # CRT CENTRE | Tourinssit -

Organisme et
‘entreorises

-~

entreprises

ACCES LOCALISATION

STRCENCEMN9990391 : COMITE REGIONAL DU TOURISME CENTRE WAL DE LOIRE
Création : 11/07/2005 00:00 - Derniére modification : 20/07/2018 09:17

| Site web (URL)

‘ | http://www.loire-

Version classique

-chateaux.org/

Quicontacter? @ oooioioiclocchono
Type de contact N Email 1 Téléphone filaire

ACCUEIL

o Administration | | | ‘ isme.centre@cent i | | 02 38 79 95 00 |
TARIFS
SeRVICE (] | Direction | | RICHET | ‘ m.richet@centre-valdeloire.org | | 023879 95 00 |
MULTIMEDIA (-] | Présidence | | ROIRON elencir@centre-valdeloire.org | | |
cRT

8 [} Direction BEAUDOIN m.e in@cent i 0238799503

CEN_INFOS

° | Administration | | GIRARD | ‘ f.girard @centre-valdeloire.org | | 02 38 799516 |
EXTRANET VIIT.

[} Administration BECHU cbechu@centre-valdeloire.org 0238799512
AV ILAY

Saisir au minimum :

o Le contact Accueil/Information et Réservation/Billetterie (s’il existe)
® Ce sont des contacts pour le public, pour se renseigner et ou pour réserver.

o Le contact « Administration » = 'interlocuteur pour la mise a jour de l'offre (sauf
exception).

IMPORTANT

o Ne pas saisir de prénom/nom de salariés dans les contacts « accueil/information »
et « réservation »




1.4 QUI CONTACTER ?

Tourinsoft .s + s-=:=tsi=aon -0 = = o = S B - = Comité Régional du Toursme Certre Val gz Laine INFO TOURINSOFT / CRT CENTRE [Tourrsot ¥ |
Organisme et STRCENCEN9990391 : COMITE REGIONAL DU TOURISME CENTRE VAL DE LOIRE Version classi " _ . _ _ O -
""*""o“‘ﬁ Création: 11/07/2005 00-00 - Derniére modification - 20/07/2018 09:17 srslon classigus B} Enregistrer By Enregistrer ct quitter
| Site web (URL) ‘ | http://www.loire-chateaux.org/ | | |

Organismes et
EEEEEEE iy I IDENTIFICATION °
ACCES LOCALISATION Qui contacter ? [ W .

Type de contact Mom Email 1 Teléphone filsire
ACCUEIL
o Administration | | | ‘ isme.centre@cent i | | 02 38 79 95 00 |
TARIFS
SeRVICE (] | Direction | | RICHET | ‘ m.richet@centre-valdeloire.org | | 023879 95 00 |
MULTIMEDIA (-] | Présidence | | ROIRON elencir@centre-valdeloire.org | | |
cRT
8 [} Direction BEAUDOIN m.e in@cent i 0238799503
CEN_INFOS
° | Administration | | GIRARD | ‘ f.girard @centre-valdeloire.org | | 02 38 799516 |
EXTRANET VIIT.
[} Administration BECHU cbechu@centre-valdeloire.org 0238799512
AV ILAY

IMPORTANT

Le contact « Centrale de réservation » est destiné aux offres adhérentes a une
centrale. Dans ce cas, le nom de la centrale doit étre saisi dans « nom de la
structure ».

En cas de réservation directe, il n’y aura rien dans « nom de la structure »
mais le nom du propriétaire dans le champ « nom ».




1.4 QUI CONTACTER ?

Qui contacter ?

Type de contact

€@ oeplier tous les champs

Téléphone filsirs.

b

i 02 38 79 95 00

| |

" o E= [

SERVICE 02 38 79 95 00

MULTIMEDIA Ty | Présidence ROIRON

e.lenoir@centre-valdeloire.org l l

CRT
L

seAUDOIN ] [m.,

CEN_INFOS

s

0238799516

e [

EXTRANET VILT.

l
l
l
- |
|
|

L

Administration l l BBBBB l lc.be(l-l@m-lre--ﬂdehire_mg

02 38 79 95 12
AV LAY

IMPORTANT
Les contacts pour la réservation:

o C(Centrale de réservation : réservation via une centrale de réservation.

o Réservation directe : directement aupres de ’hébergeur ou d'un restaurateur.

o Réservation/billet : pour les réservations de billets sur un site ou pour une
manifestation.

Quand il s’agit d'une URL de réservation, il faut saisir 'adresse qui permet de

réserver en ligne. Sila réservation en ligne n’est pas possible, ne pas saisir
d’URL.




1.5 GROUPEMENTS ET LABELS

Groupements et labels

Labels

Groipamants ‘

Accueil vélo

Accueil VéElo hébergement touristigue

Démarches tourisme Durable ‘
Ambassadeur Sologne

Ambassadeur Val de Loire

Carte Pro

Convention Bureau Eure et Loir

Description commerciale ‘

Destination séminaires

Entrez dans la Cour des Grands

Héberzement péche

i de données
Waleurs Parc Maturel Régional

Rendez-vous en France °

Séminaires au Vert

Séniors en Wacances

o Sélectionner les groupements et labels concernés.

IMPORTANT
o Vérifier au minimum tous les ans appartenance aux groupements et labels.

o Pour les groupements Accueil Vélo, La Loire a Vélo et Ambassadeur Val de
Loire, la mise a jour est faite par le CRT ou ’ADT.




1.6 DESCRIPTION COMMERCIALE

o Les descriptifs sont utilisés sur le
Web et danS leS éditiOnS. Tourfnsoﬂ vsﬂ;SaisieetsaechmHébergmmmedemmpiugmr>mesamut>visuansa._ u\rmoumsorr,ﬂcmcmm@

Hébergement ACCCENOOOV501UPS
Création: 08/08/2018 14:43

4]
A L:” () Version classique @ @

IMPORTANT Aire de camping car

( IDENTIFICATION ~ ACCESLOCALISATION ~ ACCUEIL  TARIFS  DESCRIPTIF/EQUIPEMENTS MULTIP-)

o Il est important d’étre vigilant sur la m

Groupements et abels

ponctuation et 'orthographe. "
Groupements
Il faut faire des phrases. % i
PR » ° . Hébergements
o Ne pas utiliser d’abréviation (sauf | ‘= abes

celles présentes dans le dictionnaire).

. s e rellere Description commerciale
o Toutes les offres de niveau régional et | * g

départemental doivent comporter un
descriptif synthétique au minimum et | S
un descriptif commercial.

| 2

Description synthétique

Description commerciale

o Saisir les descriptifs au kilométre sans [Pssss  Autreprestationproposée

saut de ligne, ni retour a la ligne et ne
pas saisir de tarif, d’horaire et de date.

Référence

S |

Pas de données

o Pas d’infos de gestion interne dans les
descriptifs (fermé, en attente de
nouvelles infos ..)




1.7 AUTRE PRESTATION PROPOSEE

Autre prestation proposée

(ole)

‘ Il s’agit de lier deux ou plusieurs prestations

situées sur le meme lieu.

Exemple: Un hotel-restaurant: HOT+RES, si les deux offres sont
saisies, une manifestation se déroulant dans un site FMA-PCU ...




1.7 AUTRE PRESTATION PROPOSEE

ACCUEIL

Tourisme Sélectionnez un bordereau . J @
TARIFS I _

‘ Descriptif to Résidence de Tourisme
DESCRIPTIF ] i

Activités sportives, culturelles et formules itinérantes

EQUIPEMENT/SERVICEACTIVITEs  Descripti | Désustation

Hébergements locatifs

Description
MULTIMEDIA ‘ Hatellerie 1
Fétes et manifestations
CRT Aut
utre pre Patriroine naturel
CEN_INFOS Aire de camping car
T Séminaires, réceptions, congrés ™
EXTRANET VLT
1 Hébergements collectifs -
AV /LAY Hatellerie de plein air
Patrirmoine culturel
PDM

Complémer itingraires touristiques

. Restauration
Complément §f'.

1. Cliquer sur la fleche.

2. Sélectionner le bordereau correspondant dans le menu déroulant.




3.

4.

5.

1.7 AUTRE PRESTATION PROPOSEE

Auftre prestation proposee

Référence

Lt Hétellerie
id Mo de 'offre
I'abei
Co mp| én HOTCENDO450010125 Hatel de 'Absille
‘ Complémer)

Renseigner les informations concernant loffre a associer.

(ex:

Numéro ID,Ile nom de l'offre),

Des propositions correspondant a cette recherche s’affichent.

Sélectionner l'offre correspondante.




1.7 AUTRE PRESTATION PROPOSEE

Autre prestation proposée

Référence

¥4 | HOTCEN0450010125 (Hétel de I'Abeille) | O OO

Depuis mi-septembre 2018, le champ référence offre a évolué : il est
possible de modifier une offre directement depuis une autre offre
touristique.

Pour cela, il suffit de cliquer sur le bouton @




ONGLET
ACCES LOCALISATION

Tourinsoﬂ‘ 5 T Saisie et Sélection > Hébergement > Aire de camping car > Accés 3 tout > Visualisation INFQ TOURINSOFT / CRT CENTRE
A Acces
Aire de camping car IDENTIFICATION Point d'accés Nom Distance Accesdepuis Parisent..  Accésdepuis Parisen t...

Pas de données
ACCES LOCALISATION

collectifs °
ACCUEIL

TARIFS Localisation

Hébergsmants
locatifs

S

Type de localisation Nom Distance
DESCRIPTIF / EQUIPEMENTS

Pas de données

Hételleriz EI MULTIMEDIA
[+
== CEN_INFOS Altitude
m EXTRANET VIT. Altitude . ‘
Hatellerie de plein air
u Géopositionnement
Villages Vacances Longitude ‘ Latitude
‘ Type de coordonnées -

Complément acceés localisation

Complément accés/localisation ‘




2. ACCES

MULTIMEDIA
CRT

Tourisma CEN_INFOS

_m EXTRDANETVIT

Localisati Gare Ferroviaire

Gare Routiére

Héliport

Route (nationale/d...

Transport en com...

Nom Distance

Pas de données

Tourinsoﬂ' vs 905 Saisie et Sélection > Heébergement > Aire de camping car = Accés 3 tout > Visualisation INFO TOURINSOFT / CRT CENTRE
ébergeme ACCCENOOOVS0! . . . . =
e nt c (EEn N 0&‘{)8[;([}];:14-43 Version classique | Enregistrer é) Enregistrer et quitter ()
o réation: :
S -
- autoroute, gare ferroviaire
Aire de camping car IDENTIFICATION
Accés
ACCES LOCALISATION
Hébergements Point d'accés Nom Distance Accésdepuis Parisent...  Accésdepuis Parisent...
collectifs
- | I | | | |
TARIFS
Aéroport/Aérodro.. °
DESCRIPTIF  EQUIPEMENTS Autoroute

o Saisir le nom du point d’acces, par exemple « gare ferroviaire »,
« autoroute »,correspondant. Préciser I'intitulé.

Ex: Autoroute A10

o Saisir la distance du point d’arrivée au point de visite, uniquement le nombre.

ex: 20 km a saisir 20

o Saisir « acces depuis Paris en temps par rail » et « acces depuis Paris en temps
par route », si I'information est fiable et vérifiée. Le format de saisie est HH:MN.

Ex: 12:23




2.1 LOCALISATION

DESCRIPTIF

Localisation
EQUIPEM ENT/SERVICE/ACTIVITES
Type de localisation MNom Distance
MULTIMEDIA | l ‘ ‘ ‘
CRT
Alacampagne
CEN_INFOS A proximité d'un aéroport
Altitude » proximité d'une autoroute
EXTRANET VLT. A proximite d'une route nationale 1 -
Altitud
Bord de lac ou de plan d'eau
AV LAV — !
Bord de riviére
PDM Géop bsit Dans le village/Bourg
Longitde En centre ville ‘ Latitude
En forét
Type df cas Enville . ‘
| Périphérie delaville I
Quartier gare

o Cocher un item qui soit significatif de l'offre proposée, saisir
son nom ainsi que la distance.

Ex: Sélectionnez « A proximité dune autoroute » nom: « AIO »
distance « 12 km ».

uniquement le nombre.

mportant Dailsir la distance du point d’arrivée au point de visite,
Ex: 20 km saisir 20. @




2.2 GOOGLE MAP

GoogleMap

"a"ﬂiqu'/_e Francfort o
i o Modification manuelle
Luxembourg

feas ‘Yr t:) Oui rj: ) Non @} Non renseigné
Munic
0
7 Longitude

F'n:e é‘*f" W%Wf“

Milan ;
3 b Latitude
" A Gaze,
&
Monaco Date m
Andorre_
‘GQ g]e Bz Doanées cartographiques - Conditions d utilisation

o Par défaut (non renseigné) ou si la modification manuelle est a
« non », la géolocalisation se fait automatiquement grace a
I’adresse renseignée dans le granule adresse.

A Mise a jour toutes les nuits de la localisation Google Map.
IMPORTANT




2.2 GOOGLE MAP MODIFICATION MANUELLE

GoogleMap

~gel 9"!“'/_? Fmﬂglon

L

Modification manuelle
Luxembourg

feas ‘Yr t:) Oui rj: ) Non @} Non renseigné
Munic
0
7 Longitude

F'n:e é‘*f" W%Wf“

Milan ;
3 b Latitude
- dir Gage.
&
Monaco Date
Andorre_
‘GQ g]e Bz Doanées cartographiques - Conditions d utilisation

o La modification manuelle permet de modifier lorsque la
géolocalisation est incorrecte.

o Il est possible de modifier soit:

A l'aide du moteur de recherche. Tl permet de rechercher une adresse existante.

e En déplacant manuellement le curseur a I’endroit souhaité.




2.2 (OOGLE MAP

GoogleMap
). Rechercher une adresse
"‘3’&“‘“ angfoﬂ P Modificati i
<sliit d odification manuelle
| Plan Sateliite Susstiony anue
Pgls b @ Oui O Non O Non renseigné

Longitude

Latitude

Date (1

Goeogle

P {oede Barcelone Dommées cartooraphiques  Conditions dutilsatcn

L’acces a la carte est également disponible pour affiner la
géolocalisation au plus pres.

Pour zoomer, utiliser les boutons « + » ou « - », ou s1 vous étes sur

la carte, zoomer a l'aide de Ctrl+ molette de défilement de la
souris.

Les champs longitude, latitude et date seront remplis o

automatiquement en mode modification manuelle.

()




2.2 (OOGLE MAP

GoogleMap

, Rechercher une adresse

Zocgle]

Andorre

B

Barcelone Domées cartographiques  Conditions dutifization

o Il est a noter que plusieurs affichages sont disponibles:
(D) plan Q) satellite ou (3)
o L’affichage par défaut est le numéro 1, c’est-a-dire I'affichage

plan.

®

GoogleMap

). Rechercher une adresse

GoogleMap

©2018 Google Conditions d’u!ili.;ni\m Signaler un probléme

street view.

A




ONGLET
ACCUEIL

Tourinsoﬂ' v5 t Saisie et Sélection = Hébergement > Aire de camping car > Accés a tout > Visualisation INFO TOURINSOFT / CRT CENTRE | Tourinsoft

Hébergement ACCCENOOOV501UP8 . . o - -
o Création: 08/08/2018 14:43 Version classique Enregistrer I:.P Enregistrer et quitter ‘ '
A .
Ouverture accueil

Aire d i
15 S8 sameins = IDENTIFICATION Date début Date fin
ACCESLOCALISATION Pas de données
collectifs
ACCUEIL °
-
' TARIFS R .
Hebergements Complément accueil
locatifs
DESCRIPTIF/ EQUIPEMENTS
ﬁ Complément accueil 2018 Complément accueil 2019
MULTIMEDIA

Hatellerie H

Ouverture 24h/24
-
Quverture 24h/24
Résidence de
Tourisme CEN_INFOS

m EXTRANET VIT.

Hétellerie de plein air Label tourisme et handicap

b Label tourisme et handicap - Date de labellisation ]

Villages Vacances

Oui () Non (@) Nonrenseigné

Animaux acceptés

Animaux acceptés

Quf Non (@) Nonrenseigné

ETAPE PRECEDENTE ETAPE SUIVANTE

-



3. OUVERTURE ACCUEIL

%

#ire de camping car

&

Hebergements
collectifs

q

Hebergements
tifs

@a‘

Harallerie

¥

Résidence de
Tourisme

v

Hdtellerie de plein s

)

Villagss Vacaness

A
IDENTIFICATION
ACCES LOCALISATION
ACCUEIL
TARIFS
DESCRIPTIF/ EQUIPEMENTS
MULTIMEDIA
CRT
CEN_INFOS

EXTRANET V.

Ouverture accueil

Date début Datefin
° 01/04/2018 31/12/2018
2018 Période 1 Période 2 Joursfermés  [RETT

Horaires généraux

Lundi

Mardi

Mercredi

Jeudi

Vendredi

Samedi

Dimanche

de

de

de

de

de

de

de

de

de

de

de

de

de

de

Appliguer 3 toute la semaine



https://drive.google.com/file/d/11XBtkFwXy5ENbJQaJvU9fvc8E0d0mILy/view?usp=sharing

3.1 OUVERTURE ACCUEIL

N Ouverture accueil Ma
Date début Date fin
IDENTIFICATION
° 01/04/2018 | |31111/2n1s
ACCES LOCALISATION
I e 2018 pero J—
TARIFS
de| | de‘
DESCRIPTIF/ EQUIPEMENTS Horaires généraux | | ‘ Appliquer 2 toute [a semaine
a 2
MULTIMEDIA
de| | de‘ |
CRT Lund
3| s |
CEN_INFOS
- de| | de‘ |
Mard;
EXTRANET V.IT. ,;| | s‘ |
de| | de‘ |
Mercredi
3| {2 |
de| | de‘ |
Jeudi
2| s |
de| | de‘ |
Vendredi
3| s |
de| | de‘ |
Samedi
3| s |
de| | de‘ |
Dimanchy
3| 1B |

o Renseigner obligatoirement les champs suivants:

A e Date de début

IMPORTANT  , T)ate de fin

o Et au minimum les horaires généraux




£ ’
3.2 POSSIBILITE D’ENTRER o Le granule
PLUSIEURS PERIODES accueil offre la
possibilité
: d’entrer
Quverture accueil ° Masquer tous les champs .
- | = | plusieurs
périodes s1 les
2018 Périnde 1 Périnde Joursfermés .
S » T " . horaires sont
| K e | | différents selon
— - £ - | les périodes.
“ | g | |
) R | R | A
oo B 1§ B | IMPORTANT
° |23IDBJ’M19 HZEI‘LZ}’MIS | o La priorité eSt
2018 0 ewes — — d’indiquer les
bt o ! | o ) « fermetures »,
- - o - : | c’est-a-dire que
e B [ B | ) I'on indique les
l | 1 B | | | . N
v o] |« o] | | jours ou la
i N I N | | structure est
Dimanzhe d| |a| | de| |a| | | | ,
fermée.




3.3 FACILITER LA SAISIE 1. Sélectionner ou

saisir les
P T — horaires dans la

mmsm Version classique B Encegistrer N | Enregistrer et quitter (N} . ’
N = &0 liste déroulante
OQuverture accueil o Masquer tous les champs .
IDENTIFICATION ~ __ Dstecen ut Detein de ].a llgne
ACCES LOCALISATION ) 24/04/2018 23/09/2018 .
| | | | « horaires
e 2018 Période 1 Période 2 Jours fermés généraux )) puis
DESCRIPTIF / EQUIPEMENTS Horai é ¢ |DB:3D | dE‘ o0 | ©
. T [ 370 | appliquer ces
" I8 N | horaires sur
3| [ | .
] 1% ! | toute la semaine
- I : en cliquant sur
Merered | |
! in | le bouton
2| [l = |
‘ de | | |ae |
| |+ | |
de| | de‘ |
o | 1|+ | '
) . de| | de‘ |
9 ’ | g ! '




3.4 LES JOURS DE FERMETURE

o Dans le cas ou
Ouverture accueil @) v s I’établissement est
fermé quelques
jours dans la
semaine. Au bout
de la ligne du jour
concerné cliquez
i\ sur la gomme.

Date début Date fin

(] 24/04/2018 23/09/2018

2018 Période 1 Période 2 NS RTEN Tout décocher

o En cliquant sur la
Sk gomme, cela efface
toute la plage
horaire du jour et
met

. automatiquement

en jour fermé.

Jeudi x

b
Q
|




IMPORTANT
3.4 LES JOURS DE FERMETURE
Ouverture accueil @) vasauer tous es charmps
© [wum == |
2018 Période 1 Période2 Joursfermés
o Indiquer
R L [ e obligatoirement les
g |2l | jours de fermeture
i * | [ dans la colonne 9ours
! | | fermés ». Le fait de ne
i :: : :: : e pas mettre les .
N a | — horaires pour un jour
ersrec | IR | de la semaine, ne
] e I suffit pas pour
e | I | indiquer que loffre
« 1N | est fermée ce jour la.
) | |
o de | |4 || [Tsameai x
2| || 2 |
. de| ||ée] [ imancre x
2| 1Kl |




3.5 POUR INFORMATION

IMPORTANT

Quverture accueil ° Masquer tous les champs

Date début Date fin © Pour leS

(] 24/04/2018 23/09/2018 restaurants, 1a
2018 periade periade oursremes ([ période 1
e [n0 [ec[reos | o correspond au
122 || 2[00 l service du midi et
5 "*: z: *: z: — o la période 2 au
o N — service du soir.
| |l |
] 1N | e
3 e l
] 1N IC.
a IR l
e I8 |
d I3l l
I o =t
:| el l
e I8 It
4 el l




3.6 DIFFERENTS CAS DE FIGURES

Ouverture accueil e Déplier tous les champs

Drate début Date fin

15/09/2018

15/09/2018 ‘

S’1l n’y a qu'une date d’ouverture (ex: le 15/09/2018), saisir la méme
date dans « date de début » et « date de fin » (ex: date de début
15/09/2018 — date de fin: 15/09/2018). Ne pas cocher les jours de
fermeture (ce n’est pas utile dans ce cas).




3.6 DIFFERENTS CAS DE FIGURES

Ouverture accueil ° Masquer tous les champs

Drate début Crate fin
° 15/09/2018 ‘ ‘ 15/09/2018
2018 Période 1 Période 2 Jours fermés
de | 08:00 | |de| 14:00 |
Horaires généraux Appliguer 3 toute la semaine
3| 12:00 || 2] 18:00 |

Format des heures:

00:00 et non pas 0:00

-  FExemple:
Pour 8:00 indiquer 08:00




3.6 DIFFERENTS CAS DE FIGURES

Ouverture accueil ° Masquer tous les champs
Date début Drate fin
° 15/09/2018 | ‘ 15/09/2018 ‘
2018 Période 1 Période 2 Jours fermés Tout cocher
de | 08:00 QO O || <]
2| I <]

S1 'on a que 'horaire d’ouverture, saisir simplement ’heure connue
(exemple 08:00) « en période 1 ».




3.7 COMPLEMENT ACCUEIL

Tour"nsoﬁ' v5 ﬂ, Saisie et Sélection > Hébergement > Aire de camping car > Accés & tout » AjoutSuppression = Ajout INFO TOURINSOFT / CRT CENTRE | Tourinsoft v
<h ACCCENOOOVS0 ' . . : =
o =
A
Aire de camping car IDENTIFICATION
Ouverture accueil
ACCES LOCALISATION
Hébergemants Date début Date fin
collectifs
ACCUEIL

% Pas de données
TARIFS
Hébergemants °
locatifs

DESCRIPTIF / EQUIPEMENTS

Complément accueil

Hatellerie |E| MULTIMEDIA

S’1l y a des précisions a apporter sur les horaires et jours d’ouverture, utiliser le
champ « complément accueil en N »
Exemple: ouvert uniquement pendant les vacances scolaires

Complément accueil 2018 Complément accueil 2019

Attention, au 1°* janvier de chaque année, le champ
« complément accueil N+1 » bascule et écrase automatiquement
IMPORTANT 1o champ « complément accueil en N » .




3.8 LANGUES PARLEES / LANGUES

DOCUMENTATION

Langues parlées

Langues pariées

Frangais
Anglais
Allemand
Arabe
Brésilien
Chinois
Coreen
Espagnol
Hongrois
Italien

Japonais

| Néerlandais

o Cocher les langues parlées a l'accueil et celles des brochures mises a

disposition.

Langues documentation

‘ Langues SOoumaarion

Francais
Anglais
Allemand
Arzbe
Brésilien
Chinois
Coréen
Espagnol
Hongrois
Italien
Japonais
Méerlandais

Polonais

>




3.9 ANIMAUX ACCEPTES

Animaux acceptés

Animaux acceptés

Oui Non (@) Nonrenseigné

o Cocher « oul » ou « non » s1 les animaux sont acceptés au sein de
I'établissement.

S’1l y a des conditions, cocher « NON ».,

IMPORTANT




3.10 RECEPTION DE GROUPE

Réception de groupe

Groupe accepte 7

O Oui I:::I Mon @ Mon renseigné

Mombre de personnes min

-

i 7
Mombre de personnes max Parking autocars :

O Cui |:::| Mon @ Mon renseigné

o Cocher « oul » ou « non » pour préciser si les groupes sont acceptés.
o Préciser le nombre de personnes « min » et « max ».

o Cocher « ouil » ou « non » si un parking autocar est présent.




3.11 TYPE DE GROUPE

Associations
Comités d'entreprise
Etudiants

Familial

Jeunes

Type de groupe Personnes 3 mobilité réduite

Pers. handicap mental
Type de groupe -

Professionnels

Scolaires
Scolaires- & ans
Scolaires Sans et +

Séminaires

Type de groupe

o Cocher parmi la liste le ou les types de groupes pouvant
accueillis,




ONGLET
TARIFS

Tourinsoﬂ' 5 1 Seisie =t Sélaction » Hébergement > Air= de camping car > Accés 3 tout > AjoutSuppression * Ajout

TNFO TOURINSOFT / CRT CENTRE

Hébergement ACCCENOOOV501URY

Complément tarif Minimum Euro 2018 Maximum Euro 2018

o Création: 10/08/2018 11:40
8 ~
Aire de camping car IDENTIFICATION
Tarifs
ACCESLOCALISATION
Hébergemants Intitulé Référence
collectifs
ACCUEIL

i
=
Va
TARIFS
Hébergemants

locatifs
DESCRIPTIF / EQUIPEMENTS

Pas de données

Mode de paiement
Hatellerie MULTIMEDIA
EI Mode de paiement )
ence de
Tourisma CEN_INFOS

Hétellerie de plein air

Villages Vscancas

ETAPE PRECEDENTE ETAPE SUIVANTE
EXTRANET VIT.

\Voir en vidéo



https://drive.google.com/file/d/1XpWhAn3nJk1zPN0LQh3z3TYY-pvjmVhR/view?usp=sharing

4. TARIFS

Tarifs ° Déplier tous les champs
Intitulé Complément tarif Minimum Euro 2018 Maximum Euro 20...  Minimum Euro 2019 Maximum Euro 20...
Servie en buffet
(] Petit déje... S volonté 6.6 6.6 6.6 6.6
° ‘ Chambre ... ‘ 42 68 <d 72
° Petit déje... -12 ANS 33 33 33 33
° Chambre ... 85 105 80 112
o ‘ || Référence
Charges comprises Le prix comprend
@) Oui () Non | ) Non renseigné
Le prix ne comprend pas ‘

o Permet de préciser tous les différents tarifs proposés

IMPORTANT

Il ne faut pas saisir « € » ou « euro », simplement la valeur sans 'unité monétaire.
Ne pas saisir les centimes pour les chiffres rond (Ex: 3 et non pas 3,00)

S’il y a des centimes les saisir au format XX, XX (Ex: 23,25)

Ne pas saisir les nc (non communiqué).

Tarif de référence: a renseigner selon le référentiel (spécifique a chaque bordereau).
Un seul tarif de référence pour une offre.




4.1 TARIFS

Tarifs

° Déplier tous les champs

Intitulé Complément tarif Minimum Euro 2018 Maximum Euro 20...  Minimum Euro 2019 Maximum Euro 20...
Servie en buffet
(] Petit déje... S volonté 6.6 6.6 6.6 6.6
° ‘ Chambre ... ‘ 42 68 <d 72
° Petit déje... -12 ANS 33 33 33 33
° Chambre ... 85 105 80 112
o ‘ || Référence

Charges comprises

‘@) Oui () Non

(1 MNonrenseigné

Le prix ne comprend pas

Le prix comprend

Exemple tarif de référence pour les prestations:

e Pour un hoétel, le tarif de référence est:
o chambre double sans le petit déjeuner.




4.1 TARIFS

Tarifs ° Déplier tous les champs

Intitulé Complément tarif Minimum Eure 2018 = Maximum Euro 20...  Minimum Euro 2019 = Maximum Euro 20...

Servie en buffet
(] Petit déje... Svolonté 6.6 6.6 6.6 6.6
(] Chambre ... a2 68 a 72
o 12 ANS 33 33 33 33
Q® 85 105 80 112
Nom Référence

Charges comprises .
= P Le prix comprend

o Oui Non Non renseigné

Le prix ne comprend pas

Si un seul tarif est indiqué, le saisir en tarif minimum uniquement. Ne pas saisir deux fois
le méme prix dans minimum et maximum.

Pour les gratuités, privilégier « gratuit » avec « moins de 12 ans » en complément tarif par
IMPORTANT exemple, plutot que « tarif enfant » = 0.
Mettre les précisions sur les tarifs dans le champ « complément tarif ».

Pour une méme prestation, par exemple une entrée adulte avec des prix différents selon la
saison, il est souhaitable de renseigner une seule ligne de tarifs avec le méme intitulé. Dans
ce cas, il faut saisir dans le champ « Minimum Euro 2018 » le prix minimum en basse saison
et dans le champ « Maximum euro 2018 » le prix maximum en haute saison. S’il y a besoin
de détailler, saisir le détail dans « compléments tarif ».




4.2 MODES DE PAIEMENT

Ared = camping car

m

Hébergemants
collectifs

Hételleria de plein air

5

IDENTIFICATION

ACCESLOCALISATION

ACCUEIL

TARIFS

DESCRIPTIF / EQUIPEMENTS

MULTIMEDIA

CRT

CEN_INFOS

EXTRANET V.IT.

Mote de micmert

Access

American Express
Bons CAF

Carte bleus

Carte JCB

Cartes de paiement
Chégues bancaires et postaux
Chéques de voyage
(Chéques Vacances
Chéquier Clarc
Devises

Diners Club

ment tarif Minimum Euro 2018 Maximum Euro 2018

Minimum Euro 2019

o Sélectionner tous les moyens de paiements par le propriétaire
ou le responsable de l'offre sur place ou en ligne.

Exemple: Carte bleue, cheques bancaires, cheque vacances, visa ...

()




ONGLET
UIPEMENTS, ACTIVITES,
SERVICES

el

Tourinsoﬂ' v5 b Saisie et Sélection > Hebergement > Hétellerie > Groupements - Modificstion > Modification > Test - CRT - Vit INFO TOURINSOFT / CRT CENTRE
Hébergement HOTCENDOOV501UQS: TEST - CRT-\VIT ) ) o i _ _
o Création: 09/08/2018 17:04 - Derniére modification: 09/08/2018 17:11 Version classique "“' O
5B ~
gireldeicampleg ooy IDENTIFICATION
b Equipements
ACCES LOCALISATION
Hé";‘r‘gei'trl';"“ Equipements -
ACCUEIL
ﬁ TARIFS .
Hébergzmants Services
locatifs
DESCRIPTIF
m Services -
Rt EQUIPEMENT/SERVICE/ACTIVITES
Hdtellerie
MULTIMEDIA Activités sur place
Rézidence de
Tourisme CRT Activités sur place .
w CEN_INFOS
Hételleria de plein air
EXTRANET VIIT. ETAPE PRECEDENTE ETAPE SUIVANTE
AV/LAV
Willages Vacancas
PDM




5. EQUIPEMENTS

Equipements

ACCES LOCALISATION
ACCUEIL ‘
TARIFS Sélectionner tout
DESCRIPTIF Ascenseur
’I EQUIPEMENT/SERVICE/ACTIVITES Bar
Biblioth&que
MULTIMEDIA
Borne de charge électrigue pour véhicule
CRT Boulodrome
CEN_INFOS Boutiques
Cabine téléphonique / Point Phone
EXTRANET VLT, ETAPE SUIVANTE
Discothéque
AV LAV
Carage avélo
PDM Garage privé

o Sélectionner uniquement les équipement proposés sur place.




5.1 SERVICES

TR

Services

DESCRIPTIF

Senvices

EI EQUIPEMENT/SERVICE/ACTIVITES

Blanchisserie

MULTIMEDIA
Bureau de change
CRT
Coffres clients
CEN_INFOS Espace internet
EXTRANET VLT Garderie I
Internet
AV /LAY
Internet gratuit
o Location de vélos
Massages
Matériel bébé

Nawvette gare/adroport

Réservations de prestations extérisures

o Sélectionner les services proposeés sur place.




5.2 ACTIVITES

MULTIMEDIA Activités sur place
ar st sur plae )
CEN_INFOS
Animation
EXTRANET V.IT. Equitation
AV [ LAV Golf
e Péche
Remise enforme

Ce sont les activités proposés sur place.

IMPORTANT
A T'exception des HLO pour lesquels on retient les activités situées a proximité. e




ONGLET
MULTIMEDIA

Tourinsoft /s ' s====st=tior » Hesmrszmart > firz o= sarmping ear = Aok 3 tut » Visualization INFO TOURINSOFT / CRT CENTRE [ Towrmsah

Hébe ik ACCCENOOOWS01UN
T SRR 0
I ~

Aire d i
S IDENTIFICATION Photos ° Masquer tous les champs

m 51 ISATION Droits d'utilization de Iimage Photo

Hépzrgzments z
DEPOSEZ VOTRE FICHIER ICI QU s
ceilesiie ACCUEIL o Oui (@) MNon () Monrenseigné o

TARIFS
URL fichier Petanc.
DESCRIPTIF / EQUIPEMENTS R . ~
Cui ) Non (- MNon renseigné
I MULTIMEDIA
Date début utilisation de I'image ‘ ‘ Date fin utilisation de I'image
CRT
Réridmnce de
Tourisme H CEN_INFOS °
EXTRANET VIT.
Hétmllarie de clsin sic Vidéo
Visuel associé URL Fichier Langue Visite virtuelle
Pas de données

Villages Vazanz=s

Documents divers (Word, pdf...)

Libelié URL Fichier Document

Pas de données

Audio

Visuel associé URL Fichier Langue

Pas de données

Voir en vidéo



https://drive.google.com/file/d/1ZLAo-GKcDxLzWQm1bqX7Qbzpkt28U-2d/view?usp=sharing

6. AJOUTER DES PHOTOS

Photos

o Déplier tous les champs

Diroits d'utilisation de l'image

Photo

() oul (®) Non

_ Mon renseigné

DEPOSEZ VOTRE FICHIER ICI QU

L’onglet Médiatheque permet d’associer des photos, wvidéos,

documents a l'offre.

Les médias peuvent étre associés a une offre, soit via la
médiatheque, soit directement depuis 'ordinateur.

o Depuis la médiatheque:
1.

Cliquer sur le bouton « accéder a la médiatheque » &P

Et sélectionner la photo souhaitée.

Si vous choisissez « ajouter une fichier depuis la médiathéque », il faut que
IMPORTANT le média soit importé au préalable dans la médiatheque.

()




6. AJOUTER DES PHOTOS

i Saimim =t Sdlection = Héb=rgement = Aire de camping car = &ocbs & tout = Viswalisation INFO TOURINSOFT f CRT CENTRE | Tourimsoft
ourinsoft s =

Hébergement ACCCENOOOVSOIURY . i \ . . .
& 0
e ~

Aire d= camping car TR
. Photos o Masquer tous les champs
ACCES LOCALISATION
Héb=rg=ments Droits d'utilisation de Iimage Photo

collectifs
ACCUEIL 2 B
§ . DEPOSEZ VOTRE FICHIER IC1OU .
0= © O o o O i ) o
TARIFS

rg=ments
Iocatifts
DESCRIPTIF / EQUIPEMENTS e
ﬁ URL fichier ‘ EEE
I MULTIMEDIA Oui () Non (@) Monrenseigné

Hiétellariz
‘ CRT Date début utilisation de I'image ‘ | Date fin utilisation de ['image
Rézidencs d=

Tourisme H CEN_INFOS

_m EXTRANET VILT. o
o Directement depuis 'ordinateur

2. En se positionnant sur « déposez votre fichier », vous
intégrez de maniere individuelle ou collective les médias
stockés sur l'ordinateur.

Les médias 1importés depuis votre ordinateur seront
IMPORTANT automatiquement stockés dans la médiatheque.

()




6.1 INFORMATIONS PHOTOS

Photos

o Masquer tous les champs

Diroits dutilisation de l'image Photo

o =
Chambord a la tombée du jour (@)

& P. Bousseaud o @

O Non (@) Monrenseigné Q @

URL fichier Reférence
Oui Mon (@) Monrenseigné
Date début utilisation de I''mage Date fin utilisation de |'image 0 @

o Avec la nouvelle interface, vous ne pouvez pas enregistrer la fiche si

IMPORTANT

le titre et le crédit de chacun des médias ne sont pas renseignés.

o Il faut donc penser a saisir :

1.

2
3
4.
5

Le titre
Le crédit
Les droits d’utilisation de 'image

La date de début et fin d’utilisation de I'image e

La case « référence » (certains partenaires I'utilisent pour que la photo
remonte en premier sur leur site).




3

Important
6.1 INFORMATIONS PHOTOS

Touriﬂsoﬂ' v5 M5 Saise ot Siection » Hébergement » Aire de camping car > Accds & tout > Visualisation INFO TOURINSOFT f CRT CENTRE | Tourinsoft
Hébergement ACCCENOOOVS0IURY . . . 2 . c
fon - 10/08/2018 11:40 Version classique Ei) Enregisirer ef quitter ‘ '
o Création :
c T
Aire de csmping car IDENTIFICATION
1 N Photos ° Masquer tous les champs
ACCES LOCALISATION
Hépmrgements Drroits d'utilisation de Iimage Photo
collectir:
ACCUEIL =
DEPOSEZ VOTRE FICHIER ICI QU .
% ° Oui (@) Non Mon renseigné o
TARIFS
Hétmrgements
Iozatifs
DESCRIPTIF / EQUIPEMENTS S
ﬁ URL fichier Référence
: Oui hon (m) Monrenseigné
e I MULTIMEDIA
‘ CRT Date début utilisation de I'mage Date fin utilisation de 'image
Adzidence gz
Tourisme H CEN_INFOS

m EXTRANET VIT. °
o

Les photos doivent étre chargées optimisées « JPG » en taille
800x600 pixels.

o Il faut une photo au minimum , de préférence au format paysage.

o Mettre des photos de qualité et qui amenent quelque chose pour le
touriste.

o Le nom des photos doit comporter 11 caractéeres minimum, pas de
caracteres spéciaux, pas d’accents.




A 6.2 DROITS D’UTILISATION DES IMAGES

Photos ° Déplier tous les champs

Droits d'utilisation de 'image Photo

° Oui Non 'I' Non renseigné E:EFE}?JSEZVDTRE FICHIER Choisissez un fichier

1. Pourquoi des droits photos ?

En cochant "oui" le prestataire confirme avoir les droits de
diffusion de l'image concernée et autorise I'ADT, le CRT
Centre-Val de Loire et les OT partenaires a exploiter librement
ces images en France et dans le monde entier dans le cadre de la
promotion touristique de la destination sur tous les supports
de communication : papler audio-visuels, numériques, sites web,
bannieres en ligne et réseaux sociaux..

I1 accepte également que ces 1mages solent diffusées a des
partenaires publics et privés de 1'ADT et du CRT Centre-Val de
Loire sur des supports numériques (sites internet, applications
numériques gratuites ou payantes, etc....) pour la promotion de la
destination en France et dans le monde.

()




6.3 DROITS D’UTILISATION DE L’IMAGE

Tourinsoft 5 Tk Seme =t Sfiection > Hétiergament = Air= d= camping car > Aocks  tout = Visuslisation INFO TOURINSOFT / CRT CENTRE | Tourinzont
Hébergement ACCCENOOOVSOIURY . . 0 = . -
son- 10/08/2018 11:40 Version classique I? Enregistrer et quitter ‘ '
o Création:
m
dirs d= camging car |DENTIFICATION
) Photos ° Masquer tous les champs
ACCES LOCALISATION
Hépergzmants Droits d'utilization de Iimage Photo
callmctifs
ACCUEIL £
DEPOSEZWOTRE FICHIER ICI QU _ .
@ ° Cui (@) Non Mon renseigns o
TARIFS
Hébergmmants
Iocal
DESCRIPTIF f EQUIPEMENTS o
URL fichier Reférence
E Oui Mon (@) MNonrenseigné
R I MULTIMEDIA
‘ CRT Date début utilisation de I'mage Date fin utilisation de I'mage
Aésidence =
Tourisme H CEN_INFOS
_m EXTRANET ViIT. B

o Cocher « oul » ou « non »

o En cochant « oui » vous autorisez ’ADT, le CRT Centre-Val de Loire et les
OT a exploiter ces photos.

: o Sélectionner ensuite une date de début et de fin d’utilisation de

I'image. La loi impose que les cessions de droit doivent étre strictement et clairement
IMPORTANT délimitées quant a l'étendue, la destination, le lieu et la durée et que chacun des droits
cédés fasse l'objet d'une mention distincte (art. L.131-3 du CPI)




6.4 REFERENCE

Photos o Déplier tous les champs

Droits d'utilisation de I'image

Titra
a
Chambord 3 la tombée du jour
° ®) Oui Mon Mon renseigné
Crichit
@ P. Bousseaud

Référence

Photo

URL fichier
®) Oui Mon Mon renseigné

Date début utilisation de I'mage Date fin utilisation de I'image

Titre
. ' ® chambord
- A ¥

° Oui Mon (@) Monrenseigné o ol
Chambord_LauraT
URL fichier Reference
Oui (@) Non Mon renseigné

o Référence: cocher « oul » pour la photo que vous souhaitez voir
apparaitre en premier sur votre site (si cette possibilité est mise

en place sur votre site web). o
()




6.5 DOCUMENTS DIVERS (WORD, PDF ...)

Documents divers (Word, pdf...)
Libeli& URL Fichier Documen t

o Pour ajouter un document, deux possibilités s’offrent a vous:

1. Nommer votre document dans la case « Libellé »,
Sélectionner le fichier et le déposer sur « Déposez votre
fichier 1c1 ».




6.6 DOCUMENTS DIVERS (WORD, PDF ...)

H n A
Documents divers (Word, pdf...)
Libeli& URL Fichier Documen t
lages Vazanzes

DEPOSEZVOTRE
FICHIER ICI OU

o Ou bien:

2.  Nommer votre document dans la case « Libellé », cliquer sur
« Choisissez un fichier », le sélectionner, puis appuyer sur

« OUVTIr ».

Exemple: Pour le bordereau ITI (itinéraires)

C'est dans le champ documents divers que l'on ajoute les topoguides
pour les itinéraires vélos.




6.7 AUDIO

Audio ° Déplier tous les champs

Visuel associé

° DEPOSEZVOTRE
FICHIER ICI QU

|

o Déposer la piste Audio sur « déposer votre fichier ici » ou
cliquer sur le bouton « choisissez un fichier ».

o Sélectionner la langue parlée sur la piste Audio.




ONGLET
CEN INFOS

ToUriNSOFT s & se==ztsé=ction = Hibergemert » ire d= camping car = Aecks & tout » Visuslization INFO TOURINSOFT / CRT CENTRE | Tounmsat v

Hébergement ACCCENOOOVS01URY ) ) .
o Création- 10/08/20158 11:40 Version classique Enregistrer Enregistrer et qui ‘ '
S ~

fire 4= camging car IDENTIFICATION
. Droits d'utilisation des données

ACCES LOCALISATION
Jautorise |a diffusion de mes informations sur tous les supports des institutionnels du Jauterise |a diffusion de mes informations sur tous les supperts des institutionnels du tourisme de

ACCUEIL tourisme de la région Centre-Val de Loire, de ses partenaires publics et privés ainsi qu'en la région Centre-Val de Loire uniguement {CRT, ADT, OT et tétes de réseaux). Cette autorisation est
‘Open-Data, pour la France comme pour linternational. valable pour la France comme pour intemational.

TARIFS Oui ) Non . MNon renseigné Oui MNon . Mon renseigné

DESCRIPTIF / EQUIPEMENTS Centre

Hétellmrin MULTIMEDIA Producteur Arepondu

CRT

‘ DateQuest

Adzidence de
Tourisme lHI CEN_INFOS
m EXTRANET

Hétell=rie de plein air Insolite Sélection

Qualification de l'offre

Oui Mon Mon renseigné

Villages Vacances




7. DROIT D’UTILISATION DES DONNEES

INFO TO INSOFT CRT CENTRS i
o Vashnd assique H Enregistrer = Enregistrer et quitter @ 0

IDENTIFICATION

Droits d'utilisation des données

ACCES LOCALISATION

Jautorise |a diffusion de mes informations sur tous les supports des institutionnels du Jautorise la diffusion de mes informations sur tous les supports des institutionnels du tourisme de
tourisme de la région Centre-Val de Loire, de ses partenaires publics et privés ainsi gu'en la région Centre-Val de Loire uniguement (CRT, ADT, OT et tétes de réseaux). Cette autorisation est

. Open-Data, pour la France comme pour l'international. valable pour |a France comme pour linternational.

TARIFS |:_;| Oui (_) Non (i} MNon renseigné (-) Oui (-) Non (;:u Mon renseigné

1.  Pourquoi faut-il obtenir cette autorisation ?

Le Réglement général sur la protection des données (RGPD) entré
en vigueur mai 2018, permet a toute personne de s’opposer a 'utilisation
de ses données personnelles.

Chaque fiche offre contient un ensemble de données personnelles et des
photos soumises aux droits d’auteur : il faut que les propriétaires de ces
données donnent leur autorisation de les utiliser.

De plus, les offres contenues dans Tourinsoft peuvent-étre exportées a des
sociétés extérieures qui en font la demande et/ou exportées en Open Data @
(utilisables librement). Les autorisations d'utilisations des infos doivent

donc étre données en connaissance de cause.




A 7.1 DROIT D’UTILISATION DES DONNELES

Tourfnsoﬂ' v5 15 Ssise =t Siection = Hébergement > Airs de camping car > Aczls 3 tout > Visuslisation INFO TOURIMSOFT  CRT CENTRE

Hébergement ACCCENDOOVSOIURY . - ’ - - -
ol == 0
5 ~

fire d= camging car |DENTIFICATION
. Droits d'utilisation des données
ACCES LOCALISATION
Hébmrgzments Jautorise |a diffusion de mes informations sur tous les supports des institutionnels du Jautorise la diffusion de mes informations sur tous les supports des institutionnels du tourisme de
callectits ACCUEIL tourisme de la région Centre-Val de Loire, de ses partenaires publics et privés ainsi gu'en a région Centre-Val de Loire uniguement (CRT, ADT, OT et tétes de réseaux). Cette autorisation est
'i - Open-Data, pour la France comme pour l'international. valable pour |a France comme pour linternational.
(T
ﬂ TARIFS ( Oui [ Mon - Non renseigné () Oui () Mon (@) Monrenseigné
Hépmrg=ments
Jocatifs

2. Qui peut donner cette autorisation ?

Le support réseau Tourinsoft (ADT, CRT, OT, PNR ... ) ne sont pas
habilités a donner cette autorisation. Ils peuvent cocher la case, s’ils ont
recus 'autorisation écrite du prestataire propriétaire de la donnée.

A Seul le prestataire concerné peut donner cette autorisation

IMPORTANT @

()




7.1 DROIT D’UTILISATION DES DONNEES

Airz ¢z camging sar

IDENTIFICATION

ACCES LOCALISATION
V)

ACCUEIL

TARIFS

Droits d'utilisation des données

Jautorise |a diffusion de mes informations sur tous les supports des institutionnels du
tourisme de la région Centre-Val de Loire, de ses partenaires publics et privés ainsi gu'en
Open-Data, pour la France comme pour l'international.

P . P = .
) Oui @ Non (- Non renseigné

o H Enregistrer = Enregistrer et quitter @ 0

Jautorise la diffusion de mes informations sur tous les supports des institutionnels du tourisme de
la région Centre-Val de Loire uniguement (CRT, ADT, OT et tétes de réseaux). Cette autorisation est
valable pour |a France comme pour linternational.

Y . P Py -
)] Oui @) Mon (@) Mon renseigné

3.  Autorisation open-data :

En donnant l'autorisation d'utilisation des données, le prestataire
autorise la diffusion de ces informations sur tous les supports (Internet,
reseaux somaux applications, brochures et tout autre support connu ou
Inconnu a ce Jour) des institutionnels du tourisme de la reglon Centre-
Val de Loire, de ses partenaires publics et privés ainsi qu'en Open-Data,

pour la France comme pour l'international.

- S1 le prestataire ne souhaite pas que ses données soient utilisées en
open-data, cocher non.




7.1 DROIT D’UTILISATION DES DONNEES

Tourinsoﬂ' v5 15 Ssise =t Siection = Hébergement > Airs de camping car > Aczls 3 tout > Visuslisation INFO TOURIMSOFT  CRT CENTRE
Hébergement ACCCENOOOVSOIURY ) . ; ) . )
Création - 10/08/2018 11:40 Version classigue H Enregistrer Q Enregistrer et quitter ‘ '

N

& o

&irs d= camping car |DENTIFICATION

. Droits d'utilisation des données
ACCES LOCALISATION

Jautorise |a diffusion de mes informations sur tous les supports des institutionnels du Jautorise la diffusion de mes informations sur tous les supports des institutionnels du tourisme de

s

Hébmrgaments
callecti: ACCUEIL tourisme de la région Centre-Val de Loire, de ses partenaires publics et privés ainsi gu'en la région Centre-Val de Loire uniguement (CRT, ADT, OT et tétes de réseaux). Cette autorisation est
r.' Open-Data, pour la France comme pour l'international. valable pour |a France comme pour linternational.
TARIFS P Oui P Non (- Non renseigné O Oui ) Non (@) Mon renseigné
Hépmrg=ments
Jocatifs

4. Autorisation limitée :

En cochant « oui » le prestataire autorise la diffusion de ses informations sur tous les supports
des institutionnels du tourisme de la région Centre-Val de Loire uniquement (CRT, ADT,
OT et tetes de réseaux). Cette autorisation est valable pour la France comme pour

I'international.

Ces informations seront utilisées uniquement par les institutionnels du tourisme de la région
Centre-Val de Loire.

En cochant « non », 'offre ne sera pas promue, sur aucun support par aucun partenaire.




REGLES D’OR

Hey ! T'as pas oublié ?
Hey, dis, hein ?
T'as pas oublié, hein ?




Hey ! T'as pas oublié ?
Hey, dis, hein ?
T'as pas oublié, hein ?

REGLES D’OR

La totalité des champs et informations ne sont pas accessibles
a tous, cela varie en fonction des profils de droits attribués.

Effectuer une recherche par le nom de l'offre et la commune
afin d’éviter des doublons.

Respecter les regles de saisie pour toutes les offres.

Faire des enregistrements régulierement pour ne pas perdre
de données.

Les moyens de communications, sont ceux du lieu ou la
prestation est dispensée, la ou le public peut se renseigner. Les
contacts administratifs ou autres doivent étre saisis dans « qui
contacter ».

Qui contacter ? Ne pas saisir de prénom/nom de salariés dans
les contacts « accueil/information » et « réservation ».




Hey ! T'as pas oublié ?
Hey, dis, hein ?
T'as pas oublié, hein ?

REGLES D’OR

Ce qu’il faut retenir :

o Toutes les offres de niveau régional et départemental doivent
comporter un descriptif synthétique au minimum et un descriptif
commercial.

o Vérifier régulierement la fiabilité des informations.

o Renseigner obligatoirement les champs suivants: « Date début »,
« date de fin » dans l'onglet accueil.

o Indiquer obligatoirement les jours de fermeture, dans la colonne
« jours fermés ».

o Pour les restaurants, la période 1 correspond au service de midi et
la période 2 au service du soir.

o Saisir la distance du point darrivée au point de visite,
uniquement le nombre. Ex: 20 km saisir 20.

o Format des heures 00:00 et non pas 0:00




Hey ! T'as pas oublié ?
Hey, dis, hein ?
T'as pas oublié, hein ?

REGLES D’OR

o Animaux acceptés, cocher « non » 8’1l y a des conditions.

o Tarif, ne pas saisir « € » ou « euro », simplement la valeur sans
I'unité monétaire.

o Tarif de référence: a renseigner selon le référentiel (spécifique a
chaque bordereau). Un seul tarif de référence par offre.

o Onglet équipements/activités/services; ce sont les services et
activités proposés sur place. ( a 'exception des HLO ou ce sont les
activités situées a proximité).

o Respecter les consignes pour les multimédias:
e Les photos doivent étre chargées optimisées « .JPG »
e En taille 800x600
¢ 1 photo minimum
e Le nom des photos doit comporter 11 caracteres maximum, pas de
caracteres spéciaux, pas d’accents.

o Faire un enregistrement final a la fin.




PROBLEMES RENCONTRES




1. AVEC LA NOUVELLE INTERFACE
ET EN FONCTION DE LA TAILLE DE VOTRE
ECRAN LES ONGLETS SERONT PRESENT:

Ou en haut de la fiche, la
fleche (a droite ou a
gauche) vous permet de
faire défiler les onglets.

[Tourinsoft s &
— TOUFINSOTT v5 B s simion> werent > Are i i 3 ot > Valein T
Création: 18/08/2018 1403 Version dassique Enegistrer | ) Envegistrer et quitter n
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qu'une alerte
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« Vous ne disposez
pas des droits de
saisie sur cette
commune », I'alerte
s’affiche car vous
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~ 4. PROBLEME DE GEOLOCALISATION

o Danslecasoula
géolocalisation ne
serait pas assez
précise; I'outil
vous ailde a
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manuellement vos
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permet de
rechercher une
adresse existante.
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