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4 murs et 1 toit accueillant des personnes étrangeéres a I’organisation
(sauf hébergement de moins de 15 couchages)
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(Installation Ouverte au Public)
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ERP

Exceptions
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REGISTRE PUBLIC D’ACCESSIBILITE

=

REGISTRE DE SECURITE
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REGISTRE PUBLIC D’ACCESSIBILITE

NOTICE D’ACCESSIBILITE
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Le RPA : Cest Quoi ?

Outil de communication

permettant de prendre connaissance rapidement
et facilement des

prestations offertes et de leur niveau
d’accessibilité.
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Le RPA : C’est pour qui ?

Pour tout utilisateur de I’établissement
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Le RPA : C’est nouveau ?

Depuis 2017
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Communication / Diffusion

Disponible en version papier ou éventuellement en version digitale au

point d’accueil principal de I’établissement, a défaut sur internet.

1. En version papier a I’accueil (Lutin / Classeur)

2. ET sur internet afin que lPutilisateur prépare sa visite
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Communication / Diffusion en amont

Il vaut mieux perdre des clients

plutét que gérer des réclamations, des remboursements

ou pire ... des impacts médiatiques.
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Le contenu

1. Prestations fournies

2. Etat de conformité de I’établissement

3. Maintenance des équipements pour l’accessibilité

4. Document d’aide a l’accueil des personnes handicapées

5. Actions de formation
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1. Prestations fournies

Objectifs :

Communiquer aux utilisateurs Pensemble des prestations
existantes dans I’établissement et surtout leur niveau
d’accessibilité, afin de les appréhender en fonction de ses

capacités physiques, sensorielles et mentales.
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1. Prestations fournies

Acceées/Mobilité
Cheminements extérieurs
Stationnement
Acces a I’établissement
Accueil du public
Circulations intérieures
Circulations verticales (Escalier, EPMR, Ascenseur, Escalator)
i, 1;._7 ; C‘\ Sols, murs, plafonds, acoustiques
K’v 0/ Portes, portails, portillons, tripodes...
Equipements
et Sanitaires

Signalétique et Information diverses (Visuelles, sonores,
tactiles...)

Prestations spécifiques (Audiodescription, Sous-titrage
Chambres

Cabines et vestiaires P
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2. Etat de conformité de I’établissement

Objectifs :

Communiquer aux utilisateurs la situation administrative de
I’établissement par rapport a la réglementation et rappeler

aux exploitants leurs obligations.
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2. Etat de conformité de I’établissement

A. L’établissement est conforme

B. L’établissement est sous AD’AP

C. L’établissement est en travaux

Sinon, ’établissement n’est pas en regle avec ’administration...

3§DGONSEIL
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2 L
Etat de conformité de I’établissement

A. L’établissement est conforme

B
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2. Etat de conformité de I’établissement

B. L’établissement est sous AD’AP

>

SgDCONSElL

B

Récépissé / Avis de la préfecture
Calendrier de la mise en conformité
Bilan a 1 an

Bilan a mi-parcours

Dérogations éventuelles
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2. Etat de conformité de I’établissement

C. L’établissement est en travaux

Récépissé / Avis de la mairie

‘ Notice d’accessibilité

Dérogations éventuelles

¥
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2. Etat de conformité de I’établissement

A

TOURISME & HANDICAP

Détenir une certification, un label ou des Etoiles ne dispense pas

d’étre en regle avec Padministration
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3. Maintenance des équipements pour ’accessibilité

Objectifs :

Rassurer les utilisateurs sur I’état et I’entretien des
equipements assurant I’accessibilité de I’établissement mais

aussi rappeler aux exploitants leurs obligations.
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3. Maintenance des équipements pour ’accessibilité

Ascenseur, EPMR, Engin de mise a l’eau...

Contrat d’entretien

Copie du registre de maintenance

Garantie en cours

CONSEIL

AX50L

CONTRAT DE MAINTENANCE

Entre : AXSOL, sise 45 Avenue Georges Politzer 78190 Trappes, représentée par M. Jean-Paul
MIGNARD, en qualité de Gérant,

D'une part,
Et: ROCHER MISTRAL, Maison de la Chapelle, Chemin de I'église 13330 LA BARBEN

Dautre part,
Pour le matériel suivant : ~Plateforme élévatrice PMR
Appareil : HERMES XL N° Série : LE30017
Date d‘acq : 27/04/2021 Date de fin de garantie piéces : 26/04/2023

Lieu d'utilisation: Rocher Mistral La Barben (ruines )

1. CONDITIONS GENERALES
Le présent contrat consiste pour la société AXSOLA :

1.1 Assurer un entretien périodique et préventif de l'installation.

La visite a pour but :

* lentretien (nettoyage, graissage, réglage des organes mécaniques, électriques, électroniques..)
nécessaire au bon fonctionnement des conditions normales de sécurité.

* Le contrdle de I'état de P'efficacité des éléments liés au bon fonctionnement et 3 a sécurité.

* La fourniture du livret/fiche d'entretien conforme aux recommandations du fabriquant.

1.2 Services et Prestations :

Nos visites de maintenance prévoient le déplacement, la main d'ceuvre liée aux contrdles 3 réaliser et
certaines petites fournitures. La visit i det

votre appareil d'un point de vue électrique, mécanique et de sécurité.

Suite & leur usure et selon le rapport de visite, nous établirons un devis pour le remplacement des piéces
préconisé par le technicien. Celles-ci seront facturées en supplément du contrat d’entretien.

Les pidces échangées seront facturées au tarif en vigueur au moment de Iintervention.

Les interventions dues 3 un disfonctionnement inhérent au matériel rentrent dans le cadre du contrat.
Celles dues  un sinistre ou une mauvaise utilisation donnent lieu a une facturation supplémentaire.
La fiche de visite est établie & chaque intervention, et signée par le client et le technicien; cette derniére
établissant le travail réellement effectué et la cause de la visite.

Uintervention de maintenance sera programmeée au plus tard dans les 3 derniers mois précédant la date

anniversaire du contrat d’entretien, sauf dépannage sollicité préalablement.
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3. Maintenance des équipements pour ’accessibilité

Notice / Fiche d’utilisation :

A

I

EPMR

Téléphone

TOURISME & HANDICAP

Telécommandes

IE M REPUBLIQUE FRANGAISE

Etc...

3g}éONSEIL
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4. Document d’aide a I’accueil des personnes handicapées

Objectifs :

Communiquer aux exploitants les bases de P’accueil des
personnes en situation de handicap, principalement pour les

petits établissements.
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5. Actions de formation

Objectifs :

Rassurer les utilisateurs sur un niveau minimum d’accueil

adapté lors de leur séjour dans I’établissement.
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5. Actions de formation

Attestation des actions de formation des personnels chargés
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5. Actions de formation

A

3 Y compris pour les 5éme catégorie

~x
(Petits établissements)

TOURISME & HANDICAP

IE M REPUBLIQUE FRANGAISE

. t
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A savoir

Ceci n’est pas un Registre Public d’Accessibilité mais une fiche
de syntheéese éditée par la DMA pour aider a la création du RPA

3SACONSEIL
N

Accessibilité I$|§I

de I'établissement

BI@NVENUR ...
1 s

= Le batiment et tous les services proposées

sont accessibles a tous

U oui U non
= Le personnel vous informe de 'accessibilité du
batiment et des services

O oui 0 non

Formation du personnel d'accueil aux différentes situations
de handicap

= Le personnel est sensibilisé. a
C'est-a-dire que le personnel est informé

de la nécessité d'adapter son accueil

aux différentes personnes en situation de handicap.

=+ Le personnel est forme. a
C'est-a-dire que le personnel a suivi une formation
pour un accueil des différentes personnes en situation de handicap.

= Le personnel sera formé. [m]
% Matériel adapté
= Le matériel est entretenu et réparé O ocui O non
= Le personnel connait le matériel O ocui O non
(2] Contact: ...
Ei Consultation du registre public d'accessibilité :
i
4 a l'accueil @ O sur le site internet
N® SIRET :
Adresse :
Coniriatnies - Foieatan AP, DA, U alectnars - ESAT Lavebes- el - Fasiaraton APAIF, EZAT Praralatts - Adupet 32 [

Certaines prestations
ne sont pas

: =
accessibles 3 =

I‘ Ce service sera accessible le: ...
Ce service ne sera pas accessible(voir l'autorisation)

¥ Une aide peut étre disponible a la demande ou sur réservation :
2

Ooui Onon

I‘ Ce service sera accessible le :

Ce service ne sera pas accessible (voir l'autorisation)

v,.;:d Une aide peut étre disponible a la demande ou sur réservation :
Ooui Qnon

,I 3.

I‘ Ce service sera accessible le :

Ce service ne sera pas accessible(voir l'autorisation)

w4 - - . 2 .
& Une aide peut étre disponible & la demande ou sur réservation :
4
Ooui Qnon
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Fred ROUSSEL

fred.roussel@3saconseil.com

06 76 85 97 97

3SA Conseil

83, Avenue Philippe Auguste
75011 Paris
0155257778
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